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Michael Fikar ist bei der contec als Organisations- und Managementberater tatig. Seine Schwerpunkte liegen
in der Entgeltverhandlung sowie der betriebswirtschaftlichen Beratung fiir stationére, teilstationare und am-
bulante Pflegeeinrichtungen mit dem Ziel der Erlésoptimierung. Er ist hierbei spezialisiert auf controlling-
orientierte Fragestellungen und entwickelt individuelle Losungen fiir Pflegeeinrichtungen.

Dariiber hinaus unterstiitzt er Einrichtungstrager bei der konzeptionellen Weiterentwicklung und bereichs-
Ubergreifenden Verknlipfung von Leistungsangeboten.

Qualifikationen und Praxis

Michael Fikar ist Diplom-Kaufmann mit langjahriger Erfahrung im Gesundheits- und Sozialwesen. Dariiber
hinaus verfiigt er lber eine kreditwirtschaftliche Weiterbildung zum zertifizierten Kreditanalysten (DVFA). Er
ist seit vielen Jahren Dozent in der Erwachsenenfort- und -weiterbildung fir finanzwirtschaftliche und volks-
wirtschaftliche Themenbereiche. Als Geschaftsfiihrer eines ambulanten Pflegedienstes war er fiir die Ent-
wicklung und betriebswirtschaftliche Steuerung der Einrichtung verantwortlich.

Er ist Mitautor der Studie ,Unternehmerisches Wagnis in der ambulanten Pflege”.

Referenzprojekte Fachliche Schwerpunkte

e Durchfiihrung von Verglitungsverhandlungen e Erlés- und Kostenmanagement
ambulanter, teilstationdrer und stationdrer Ein- e Verhandlungen mit Kostentrdgern zu Entgelten

richtungen im Bereich SGB XI

e Bewertung von ambulanten Pflegediensten und e Prozessanalyse und -entwicklung zur Erléssi-
Begleitung des Kaufprozesses cherung in Pflegeeinrichtungen

e Durchfiihrung von Tarifanalysen zur Prognose e  Betriebswirtschaftliche Organisationsberatung
von Personalkostenentwicklungen ¢ Individuelle Weiterentwicklung von Controlling-

e Durchfiihrung von Controlling-Schulungen fiir Instrumenten in Pflegeeinrichtungen
ambulante und stationdre Einrichtungen e Betriebswirtschaftliches Risikomanagement,

e Langjahrige kaufmannische Verantwortung fiir insbesondere Umgang mit finanzwirtschaftli-
ambulante Einrichtungen chen Risiken

e Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeitsanalysen e Kennzahlensysteme und Reporting



