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Eva Lettenmeier leitet bei contec den Geschaftsbereich Pflegewirtschaft und bringt sich zudem mit ihrer
Expertise fiir die Themenbereiche Personal, Organisation, Digitalisierung, Marketing und Kommunikation
Uibergreifend in alle anderen Beratungsfelder ein. Als Fiihrungskraft mit Erfahrung sowohl in funktionalen
als auch operativen Positionen bringt sie einen ausgepragten kundenorientierten Denkansatz mit. Sie kann
zudem auf zahlreiche Erfolge nicht zuletzt bei strategischen Neuorientierungen und herausfordernden Rest-
rukturierungsaufgaben sowie Systemeinfiihrungen und Veranderungsprozessen zuriickblicken. Die Verbin-
dung nachhaltiger wirtschaftlicher Erfolge mit werteorientierter Fiihrung und einem hohen Qualitatsan-
spruch zeichnet Eva Lettenmeier aus.

Qualifikationen und Praxis

Als anerkannte Expertin im Bereich Altenhilfe und Pflegewirtschaft, Sozialpolitik, gerontologischer und pfle-
gewissenschaftlicher Debatten, kann Eva Lettenmeier auf Gremienerfahrung und ein groBes Netzwerk zu-
riickgreifen. Aus ihrer ersten Karriere als Journalistin bringt sie ungewdhnlich ausgeprégte kommunikative
Fahigkeiten auf allen Ebenen mit, ist Spezialistin fiir unterschiedlichste Kandle, kommuniziert strategisch,
zielgruppenorientiert und wirksam. Eva Lettenmeier verfligt zudem Uber breit gefacherte Managementerfah-
rungen sowohl in Zentralfunktionen als auch als operative Geschaftsfiihrerin einschlieBlich Marketing, Perso-
nal, Vertrieb, Recht und Strategie Change sowie Innovation.

Changemanagement und Restrukturierung ziehen sich wie ein roter Faden durch ihre berufliche Laufbahn
ebenso wie die Rolle als innovative Impulsgeberin, die Strategie und Praxis erfolgreich kombiniert. Eva Let-
tenmeier ist Motivatorin fiir Teams auch in schwierigen Situationen und gewinnt schnell Vertrauen. Stets
handelt sie dabei kundenorientiert, fokussiert und I6sungsorientiert mit Hands-on-Mentalitat.

Referenzprojekte Fachliche Schwerpunkte

e Einfiihrung einer Verglitungsstruktur bei Korian Stationare und ambulante Langzeitpflege

o Zertifizierung als Top Employer e Betreutes Wohnen, Alternative Wohnformen
e Integrationsmanagement fiir stationdre Einrich- und Quartier
tungen nach Ubernahme ¢ Digitalisierung und Prozessoptimierung
e Turnaround von defizitdren Einrichtungen e Organisationsentwicklung und Qualitat
e Restrukturierungen und SchlieBungen e Restrukturierung, Belegungsmanagement
e Entwicklung einer differenzierten Preisstruktur e  Optimierter Personaleinsatz

im Betreuten Wohnen bei Korian e Marketing und Kommunikation
e Er6ffnung zweier Residenzen bei Augustinum Personalmanagement
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