
 

 

 

 
 
 
 

 
 
Katrin Küppers ist bei der contec GmbH als Organisationsberaterin im Geschäftsfeld Pflegeunternehmen 

tätig. Sie wirkt am Modellprojekt nach §113c SGB XI zur Umsetzung des Personalbemessungsinstruments 
in vollstationären Pflegeeinrichtungen mit und befasst sich mit der Konzeption und Evaluation verschiedener 

Maßnahmen im Rahmen von Veränderungsprozessen. Darüber hinaus unterstützt sie als systemische Bera-

terin Führungskräfte und Steuerungsteams in herausfordernden Situationen. 
 

Qualifikationen und Praxis 
 

Katrin Küppers studierte Rehabilitationswissenschaften und Psychologie. Dabei befasste sie sich unter ande-
rem mit Burnout und innerer Kündigung, Fehlzeitenmanagement, Präsentismus und gesundheitsförderlicher 

Führung. Beruflich sammelte sie als Fachkraft mehrjährige Erfahrungen in der stationären Eingliederungshilfe 

und war als wissenschaftliche Mitarbeiterin an einem privaten Institut in der Versorgungsforschung tätig. Ihr 
Fokus lag auf der Evaluation von Präventionsprogrammen sowie auf der Erstellung innovativer Versorgungs-

konzepte. Darüber hinaus ist Katrin Küppers ausgebildete systemische Beraterin (IF Weinheim, DGSF). 
Ihre Expertise liegt in der Verbindung von wissenschaftlichen Erkenntnissen und praktischen Gegebenheiten. 

 

 
Referenzprojekte 

 

Fachliche Schwerpunkte 

• Organisations- und Netzwerkanalysen 

• Zahlreiche Evaluationen gemäß §20a SGB V 

• Durchführung von Retrospektiven 

• Entwicklung neuer Versorgungsstrukturen 

• Wertearbeit im Rahmen einer Vereins- 

entwicklung mit dem Fokus auf Generationen-

konflikte 

 

• Settingnahe Evaluationen (Mixed Methods) 

• Gesundheitsförderliche Arbeitsgestaltung 

• Führungskräfteentwicklung 

• Teamentwicklung 
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