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Neuer conQuaesso® JOBS Recruiting Report erschienen

Der neue ,,conQuaesso® JOBS Recruiting Report — Wie rekrutiert die Sozialwirtschaft?"
fiir das Geschaftsjahr 2021 ist jetzt als digitale Auflage erschienen und steht zum
kostenlosen Download zur Verfiigung. Fiir den Report haben Entscheidungstriager*innen
der Branche Auskunft zu ihren PersonalbeschaffungsmaBnahmen gegeben. In der neuen
Ausgabe riicken auch Auswirkungen der Corona-Pandemie in den Fokus.

Bochum, 03.02.2022. Im neu veroffentlichten conQuaesso® JOBS Recruiting Report stellen die
contec-Autor*innen die Ergebnisse einer aktuellen Branchenbefragung zu Trends und Themen des
Recruitings im Jahr 2021 vor und beleuchten Entwicklungen mit Blick auf die Vorjahresbefragungen.
Die Befragung richtete sich an Unternehmen der Alten-, Eingliederungs-, Kinder- und Jugendhilfe
sowie Komplextrager. Mehr als 130 Entscheidungstrager*innen machten u. a. Angaben dazu, welche
Trends und Recruiting-Methoden sie einsetzen und welche Herausforderungen ihnen dabei begegnen.

Soziale Medien und Online-Recruiting-Tools noch immer verhalten genutzt

Der neue Recruiting Report zeigt, dass sich der wahrgenommene Fachkraftemangel aus Sicht der
Befragten immer starker zuspitzt. So gaben bereits knapp zwei Drittel der befragten Entscheidungs-
trager*innen an, dass der Fachkraftemangel sie im Jahr 2021 bei der Besetzung von offenen Stellen
stark bis sehr stark einschréankte.

Erwahnenswert ist auch die immer noch verhaltene Nutzung sozialer Medien und onlinebasierter
Rekrutierungs-Tools fiir die Gewinnung von Mitarbeitenden. Bei vielen Organisationen ist allerdings
ein Trend zu beobachten, in digitales Recruiting investieren zu wollen. AuBerdem zeigt sich:
Organisationen, die standardmaBig Fachkrafte in digitalen Netzwerken ansprechen, sind zunehmend
von dem Erfolg des Social-Media-Recruitings Giberzeugt.

Die Pandemie hat auch die Rekrutierung beeinflusst

Ein Fokus des Reports liegt auf den Auswirkungen der pandemischen Krise auf die Rekrutierung. So
zeigt sich, dass 56 Prozent der befragten Organisationen pandemiebedingt weniger Bewerbungen auf
vakante Stellen erhalten haben. Neues Potenzial hat sich in der digitalen Durchfiihrung von
Bewerbungsgesprachen erdffnet: Mehr als jede zweite Organisation konnte durch digitale Gesprache
den Bewerbungsprozess beschleunigen und dynamischer gestalten.

Die Befragung zeigt auch, das gestiegene Anspriiche, auch mit Blick auf den Umgang mit Krisen, dazu
fihren, dass neben fachlichen Qualifikationen die persdnlichen Eigenschaften von Bewerber*innen
mehr in den Vordergrund riicken. In diesem Zuge kommt dem Culftural Fit, der kulturellen Passung
zwischen Arbeitgeber und Mitarbeiter*in, eine immer gréBere Bedeutung zu.

Im conQuaesso® JOBS Recruiting Report finden Sie die Befragungsergebnisse in Form von
anschaulichen Grafiken und erlduternden Texten. Hier geht es zum kostenlosen Download.

Info: Michael Malovecky/Anika Selle/Philipp Heinen/Robin Kinski. conQuaesso® JOBS Recruiting
Report — Wie rekrutiert die Sozialwirtschaft? Geschdftsjahr 2021, Bochum 2021.
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Bei einer Verdffentlichung bitten wir um die Zusendung eines Belegexemplars.
Flir Fachbeitrdge und Interviews stehen die Autor*innen gerne zur Verfiigung.

Ihre Ansprechpartnerin:

Linda Englisch

Referentin fiir Presse- und Offentlichkeitsarbeit
contec GmbH

InnovationsZentrum Gesundheitswirtschaft
Gesundheitscampus-Siid 29

44801 Bochum

Tel.:  +49 (0)234 45273-32
E-Mail: l.englisch@contec.de

Zur contec GmbH

Die contec GmbH — die Unternehmens- und Personalberatung der Gesundheits- und Sozialwirtschaft — ist eine
1988 in Bochum gegriindete Unternehmensberatung mit Standorten in Bochum, Berlin, Hamburg, Miinchen und
Stuttgart. Als unabhangiger Partner begleitet contec erfolgreich Unternehmen in der strategischen
Weiterentwicklung, bei Restrukturierungen, der Verbesserung der Prozessabldufe und Optimierung der
Wirtschaftlichkeit. AuBerdem bietet die contec GmbH ein breites Beratungsportfolio im Bereich
Personalmanagement und -entwicklung sowie bei der Fach- und Flhrungskraftegewinnung.
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